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COOKIEBELEID EXPLORECA

Versie: 8 juli 2026

Developers of the Future B.V., handelend onder de naam Exploreca (hierna: “Exploreca”),
gebruikt cookies en vergelijkbare technieken op haar website (www.exploreca.nl), haar
beheerportaal (beheer.exploreca.nl) en via haar mobiele app (iI0OS en Android). In dit
cookiebeleid leggen wij uit wat cookies zijn, welke cookies wij gebruiken, waarom wij dat doen
en hoe u uw instellingen kunt beheren.

Dit cookiebeleid moet worden gelezen in samenhang met de Privacyverklaring Exploreca. In
de privacyverklaring leggen wij breder uit hoe Exploreca persoonsgegevens verwerkt, voor
welke doeleinden dat gebeurt, met wie gegevens worden gedeeld, hoe lang gegevens worden
bewaard en welke rechten betrokkenen hebben.

1. Wat is een cookie?

Een cookie is een klein tekstbestand dat bij een bezoek aan een website automatisch wordt
opgeslagen op uw apparaat (computer, tablet of smartphone). Cookies worden ingelezen door
de webbrowser op uw apparaat. De informatie die een cookie bevat over uw gebruik van de
website kan worden overgebracht naar de beveiligde servers van Exploreca of naar die van
een derde partij.

Naast cookies kunnen wij ook vergelijkbare technieken gebruiken, zoals local storage, session
storage, pixels, SDK’s, tokens of vergelijkbare opslagtechnieken. In dit cookiebeleid worden
dergelijke technieken eveneens onder de term “cookies” begrepen.

2. Op welke platforms is dit cookiebeleid van toepassing?

Dit cookiebeleid is van toepassing op:

a. de publieke website van Exploreca op www.exploreca.nl;

b. het beheerportaal voor horecaondernemers en accountmanagers op beheer.exploreca.nl;
c. de mobiele applicatie van Exploreca voor iOS en Android.

Voor zover Exploreca ook via andere digitale omgevingen, platforms of portalen cookies of
vergelijkbare technieken gebruikt, is dit cookiebeleid daarop eveneens van toepassing.

Dit cookiebeleid is niet van toepassing op websites van derden waarnaar Exploreca via links
verwijst. Voor die websites gelden de cookiebeleidsregels van de betreffende aanbieder.
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3. Welke categorieén cookies gebruiken wij?

Exploreca gebruikt de volgende categorieén cookies:

a. Technisch noodzakelijke cookies

Technisch noodzakelijke cookies zijn vereist voor het correct functioneren van de website, het
portaal en de app. Zonder deze cookies kunnen bepaalde functionaliteiten niet werken. Voor
technisch noodzakelijke cookies is geen toestemming vereist.

Voorbeelden zijn cookies die worden geplaatst door Cloudflare voor beveiliging en
belastingverdeling, en cookies of tokens die worden gebruikt voor authenticatie in het
beheerportaal via Firebase.
Technisch noodzakelijke cookies kunnen ook worden gebruikt voor sessiebeheer, beveiliging,
fraudepreventie, het voorkomen van misbruik, load balancing en het onthouden van strikt
noodzakelijke instellingen.

b. Analytische cookies

Analytische cookies worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van de website en om
de gebruikerservaring te verbeteren. Exploreca maakt gebruik van Google Analytics 4 (GA4)
van Google LLC. Google Analytics plaatst cookies waarmee bezoekersgedrag wordt
bijgehouden, zoals het aantal bezoekers, bezochte pagina’s, de duur van het bezoek en de
herkomst van bezoekers.

Exploreca heeft Google Analytics zo ingesteld dat IP-adressen worden geanonimiseerd
voordat deze worden verwerkt. De verzamelde gegevens worden door Google verwerkt in
overeenstemming met het privacybeleid van Google. Exploreca heeft een
verwerkersovereenkomst gesloten met Google voor het gebruik van Google Analytics.

Voor het plaatsen van analytische cookies vraagt Exploreca vooraf uw toestemming, tenzij de
cookies zodanig zijn geconfigureerd dat zij geen of slechts minimale impact hebben op de
persoonlijke levenssfeer en uitsluitend door Exploreca worden gebruikt voor eigen statistieken.

c. Voorkeurscookies

Voorkeurscookies kunnen worden gebruikt om keuzes of instellingen te onthouden, zoals
taalvoorkeuren, cookievoorkeuren of andere gebruiksinstellingen. Voor zover
voorkeurscookies niet technisch noodzakelijk zijn, vraagt Exploreca daarvoor toestemming
indien dat wettelijk vereist is.

d. Marketingcookies

Exploreca gebruikt alleen marketingcookies, trackingcookies of vergelijkbare technieken voor
gepersonaliseerde advertenties, remarketing of tracking over websites heen indien daarvoor
vooraf toestemming is gegeven. Indien Exploreca geen marketingcookies gebruikt, worden
deze niet geplaatst.
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4. Overzicht van gebruikte cookies

Hieronder volgt een overzicht van de cookies die Exploreca plaatst of laat plaatsen, met
vermelding van de naam, aanbieder, doel, categorie en bewaartermijn.

_ga Google LLC Onderscheid van Analytisch 2 jaar
bezoekers voor Google
Analytics (GA4)

_ga_[ID] Google LLC Bijhouden van Analytisch 2 jaar
sessiestatus per
meetproperty in GA4

_gid Google LLC Onderscheid van Analytisch 24 uur
bezoekers op dagniveau
voor GA4
cf_clearance Cloudflare Beveiliging: bewijs van Noodzakelijk 30 minuten — 1 jaar
geslaagde botdetectie-
uitdaging
__cflb Cloudflare Belastingverdeling (load Noodzakelijk Sessie
balancing) van
serververkeer
Firebase- Google LLC Authenticatie en Noodzakelijk Sessie / tot uitloggen
authenticatietoken  (Firebase) sessiebeheer in het

beheerportaal en de app

5. Mobiele app

De mobiele app van Exploreca maakt gebruik van vergelijkbare technieken als cookies,
waaronder local storage en beveiligde token-opslag op uw apparaat. Deze technieken worden
gebruikt voor authenticatie, sessiebeheer en het onthouden van voorkeuren. Traditionele
HTTP-browsercookies worden in de app niet gebruikt.

De opgeslagen gegevens in de app worden uitsluitend gebruikt voor de werking van de app
en worden niet gedeeld met derden voor marketingdoeleinden.

Indien Exploreca in de app gebruikmaakt van aanvullende onderdelen zoals Firebase
Analytics, Crashlytics, pushnotificaties, advertentie-identifiers of vergelijkbare technieken,
worden deze afzonderlijk opgenomen in dit cookiebeleid of in de privacyverklaring voor de
app.
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6. Toestemming en cookiebanner

Voor cookies waarvoor toestemming vereist is, vraagt Exploreca uw toestemming via een
cookiebanner bij uw eerste bezoek aan de website. U kunt uw keuze altijd aanpassen via de
cookiebanner of de cookieinstellingen op de website.

Technisch noodzakelijke cookies worden geplaatst zonder uw voorafgaande toestemming,
omdat zij onmisbaar zijn voor het functioneren van de website en het portaal, de app,
beveiliging en fraudepreventie.

Niet-noodzakelijke cookies worden pas geplaatst nadat u daarvoor toestemming heeft
gegeven, voor zover toestemming wettelijk vereist is.

7. Cookies in- en uitschakelen

U kunt cookies beheren via de instellingen van uw browser. De meeste browsers bieden de
mogelijkheid om cookies te blokkeren, te verwijderen of een melding te ontvangen wanneer
cookies worden geplaatst. Raadpleeg de helpfunctie van uw browser voor specifieke
instructies.

Let op: als u cookies uitschakelt, kan het zijn dat bepaalde functionaliteiten van de website, de
app of het portaal niet of niet volledig beschikbaar zijn.

U kunt zich afmelden voor tracking door Google Analytics via de Google Analytics Opt-out
Browser Add-on, beschikbaar via tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Het beheren of verwijderen van cookies via de browser heeft niet altijd invioed op vergelijkbare
technieken in mobiele apps. Voor app-instellingen kunt u gebruikmaken van de instellingen in
de app of op uw apparaat, voor zover beschikbaar.

8. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Google LLC is gevestigd in de Verenigde Staten. Via het gebruik van Google Analytics en
Firebase kunnen persoonsgegevens worden doorgegeven aan servers buiten de Europese
Economische Ruimte. Exploreca zorgt ervoor dat bij dergelijke doorgifte passende waarborgen
gelden, zoals de door de Europese Commissie goedgekeurde standaardcontractbepalingen,
een adequaatheidsbesluit of andere wettelijk toegestane waarborgen.

Cloudflare is eveneens een Amerikaanse onderneming. Cloudflare verwerkt
verkeersgegevens via een wereldwijd netwerk. Cloudflare maakt gebruik van
standaardcontractbepalingen voor de doorgifte van persoonsgegevens buiten de EER of
andere passende waarborgen indien van toepassing.

Meer informatie over doorgifte van persoonsgegevens buiten de Europese Economische
Ruimte staat in de Privacyverklaring Exploreca.
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9. Wijzigingen in dit cookiebeleid

Exploreca kan dit cookiebeleid aanpassen, bijvoorbeeld als gevolg van wijzigingen in de
gebruikte cookies, diensten of toepasselijke wet- en regelgeving. De meest actuele versie
wordt gepubliceerd op www.exploreca.nl. Wij raden u aan dit cookiebeleid regelmatig te
raadplegen.

10. Contact

Voor vragen over dit cookiebeleid of de verwerking van uw gegevens kunt u contact opnemen
met:

Developers of the Future B.V., handelend onder de naam Exploreca
Pastoor Kerstenstraat 2b, 5831 EW Boxmeer

E-mailadres: privacy@exploreca.nl

Website: https://www.exploreca.nl/

Indien u van mening bent dat Exploreca niet zorgvuldig omgaat met uw persoonsgegevens of
cookies, kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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